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Inledning

Denna rapport vander sig till Hedvig Forsakringsgrupps intressenter och beskriver Gruppens
verksamhet och resultat, foretagsstyrningssystem, riskprofil, vardering for solvensandamal
och finansiering. Rapportstrukturen ar faststalld i regelverket och darmed gemensam for alla
férsakringsbolag och forsakringsgrupper for att underlatta en jamférelse.

Detta ar Gruppens forsta Solvens- och verksamhetsrapport och avser verksamhetsperioden
2021-01-01 - 2021-12-31.

Styrelsen har varit delaktig i framtagandet, och beslutat om rapporten.



Sammanfattning

Verksamhet och resultat

Hedvig Foérsakringsgrupp (“Hedvig” eller “Gruppen”), bestar av Hedvig AB
(“Moderbolaget”), org. nr. 559093-0334, samt det helagda dotterbolaget Hedvig Forsakring
AB (“‘Hedvig Forsakring”), org. nr. 559245-5223.

Hedvig har under verksamhetsaret erbjudit foljande forsakringar i respektive marknad:

e Sverige - Hemférsakringar for hus och villa, bostadsratt och hyresratt, samt
olycksfallsforsakring.

e Norge - Hemfdrsakring for hyresratt, bostadsratt.

e Danmark - Hemférsakring for hyresratt, bostadsratt, samt kombinerad hem- och
olycksfallsférsakring.

Hedvig fick genom Hedvig Forsakring tillstand att bedriva férsakringsverksamhet i mars
2021. Beslutet att anséka om koncession togs mot bakgrund av viljan inom Hedvig att i annu
hogre utstrackning kunna driva konsumentvanlig innovation inom férsakringsomradet. Att ha
en koncession beddms aven férbattra férutsattningarna for att erbjuda Hedvigs
forsakringsprodukter i fler geografiska marknader 6ver tid.

Sverige ar Hedvigs stérsta marknad med 86% av nettopremieintakten.

Arets resultatet fér 2021 fér Gruppen uppgick till -167 097 tkr. Resultatet har framst
paverkats av hdga kostnader fér marknadsforing samt for att utveckla den tekniska
plattformen for att ytterligare férbattra kundupplevelsen.

Forsakringsportfoljen har under 2021 till stor del legat hos Moderbolagets tidigare
forsakringsgivare. Portfdljen flyttas successivt 6ver till Hedvig Férsakring genom fornyelse,
och hela portféljen kommer vara fornyad och darmed inkluderad i Gruppens egna bocker
under forsta halvaret 2022.

Under 2021 genomfordes tva stycken nyemissioner dar det tillkom nya agare. Den storsta av
dessa nya agare ar Anthemis som ar ett investeringsforetag som fokuserar pa
forsakringsbranschen.

Hedvig anvander sig av bl.a. Trustpilot fér att I6pande folja upp upp kundnéjdheten, och har
betyget 4,9/5 baserat pa mer an 1 700 recensioner.

Foretagsstyrningssystemet

Hedvig har inrattat ett féretagsstyrningssystem som sakerstaller att Gruppen styrs pa ett
sunt och ansvarsfullt satt. Styrelsen och VD i respektive bolag har faststallt styrdokument
som satter ramarna for samtliga delar av Gruppens verksamhet.
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Inom Gruppen verkar Hedvig AB som distributdr for Hedvig Forsakring. Vidare lagger Hedvig
Forsakring ut bl.a. skadereglering och utveckling av tekniska tjanster till Hedvig AB. Hedvig
Forsakring opererar som Gruppens forsakringsgivare och ansvarar darmed for bl.a.
prissattning, riskmodellering och framtagande av forsakringsprodukter. Hedvig Férsakrings
utlagda tjanster till Hedvig AB regleras genom ett uppdragsavtal inganget mellan de tva
bolagen.

For att sékerstalla en effektiv riskhantering och internkontroll, samt for att skapa tydlighet i
roller och ansvar tillampas en féretagsstyrningsmodell med tre ansvarslinjer. Utférandet av
de centrala funktionerna, dvs. riskhanterings-, compliance-, aktuarie och
internrevisionsfunktionen har lagts ut till extern part.

Riskprofil

Gruppens riskprofil uttryckt som andel av totalt solvenskapitalkrav framgar av figuren nedan.
I tillagg till de riskkategorier som ingar i berakningen av kapitalkrav enligt standardformeln ar
Gruppen exponerat mot likviditetsrisk, strategisk risk (affarsrisk) och finansieringsrisk.

Riskprofil uttryckt som andel av SCR
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Vardering for solvensandamal

Balansrakningen inom ramen for Solvens |l varderas till verkliga varden, och denna
solvensbalansrakning ligger bland annat till grund for berakningen av kapitalbasen.

Gruppens finansiella redovisning upprattas i enlighet med lagbegransad IFRS.

Omvardering av finansiell redovisning till solvensandamal innebar en varderingsskillnad pa
-19 772 tkr. Storsta skillnaderna kommer fran avsattningen for framtida risker samt
aterlaggning av periodiserade kostnader och intakter.
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Finansiering

Gruppen efterstravar en effektiv kapitalhantering genom att anpassa kapitalnivan i
forhallande till Gruppens risker. Genom regelbundna framatblickande riskanalyser och
finansiella scenarioanalyser sakerstalls en god forstaelse av hur Gruppens riskprofil,
solvensbehov och kapitalsituation kommer utvecklas.

Enligt standardformeln s& uppgick Gruppens SCR-kvot till 1 484% och MCR-kvoten till 622%
per 2021-12-31.

Totalt solvenskapitalkrav (SCR) | 2021-12-31
SCR 15 405
MCR 36 766
Tillganglig kapitalbas 228 607
SCR-kvot 1484%
MCR-kvot 622%

Hedvig har sedan starten finansierats av kapitaltillskott fran huvudsakligen institutionella
investerare och riskkapitalfonder och ytterligare externa kapitaltillskott &r planerade for att
driva fortsatt affarsutveckling och den tilltankta tillvaxten. Den langsiktiga malsattningen for
Gruppen ar att vara sjalvfinansierad.
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A Verksamhet och resultat
A.1 Verksamhet

Agare med kvalificerat dgande (>10%) i Hedvig framgar av tabellen nedan. Ovriga dgare
(vars totala andel uppgar till 63,0%) bestar av anstallda i bolaget, ytterligare
investeringsfonder samt vissa privatpersoner.

Aktieagare Huvudman / beskrivning Innehav
Obvious Ventures I, L.P. Amerikansk investeringsfond 12,66%
gzezéVentures Fund Il GmbH & Tysk investeringsfond 12,04%

Axel Johnson-koncernens bolag for

D-Ax Sweden AB - . .
digitala investeringar

12,27%

Bade Hedvig AB och Hedvig Forsakring AB har sate i Stockholm.

Hedvig AB bedriver verksamhet som férsakringsdistributor, och Hedvig Férsakring AB
bedriver verksamhet som forsakringsforetag.

Forsakringsportfoljen har under 2021 till stor del legat hos Moderbolagets tidigare
forsakringsgivare. Portfoljen flyttas successivt dver till Hedvig Forsakring genom férnyelse,
och hela portféljen kommer vara fornyad och darmed inkluderad i Gruppens egna bocker
under forsta halvaret 2022.

Hedvig har under verksamhetsaret erbjudit foljande forsakringar i respektive marknad:
e Sverige - Hemforsakringar for hus och villa, bostadsratt och hyresratt, samt
olycksfallsforsakring.
e Norge - Hemfdrsakring for hyresratt, bostadsratt.

e Danmark - Hemférsakring for hyresratt, bostadsratt, samt kombinerad hem- och
olycksfallsforsakring.

Tabellen nedan visar forsakringsklasser inom Hedvig Forsakrings tillstand.

Forsakringsklass Sverige Danmark
Klass 1. Olycksfall X X
Klass 7. Godstransport X X X
Klass 8. Brand och naturkrafter X X X
Klass 9. Annan sakskada X X X
Klass 13. Allman ansvarighet X X X
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Klass 16. Annan formoégenhetsskada X X X

Klass 17. Rattsskydd X X X

Hedvigs danska och norska formedlingsverksamhet bedrivs i filialer till Hedvig AB, vilka ar
fasta driftstallen, genom vilka Hedvig formedlar foérsakringar i Danmark och Norge. Hedvig
Forsakring ar forsakringsgivare genom gransoverskridande verksamhet i de aktuella
marknaderna.

Tillsynsmyndighet:

Gruppen star under tillsyn av Finansinspektionen. Kontaktuppgifter redogors for nedan:
e Postadress: Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm
e Besdksadress: Brunnsgatan 3A, 111 38 Stockholm
e Ovriga kontaktuppgifter: www.fi.se; finansinspektionen@fi.se; 08-408 980 00

Extern revisor:

Externrevisorer fér Gruppen ar EY. Kontaktuppgifter redogérs fér nedan:
Postadress: EY, Box 7850, 111 47 Stockholm

Besotksadress: Hamngatan 26, 111 47 Stockholm
Huvudansvarig revisor: Carl Rudin

Ovriga kontaktuppgifter: www.ey.com/sv_se; 08-520 590 00

Vasentliga handelser under rapporteringsperioden:

Hedvig Forsakring fick tillstand att bedriva forsakringsverksamhet i mars 2021, och bolagets
forsta forsakring tecknades i april 2021 (Sverige och Norge). | maj 2021 startade gruppen en
filial i Danmark och bedriver sedan dess gransoverskridande verksamhet aven dar. Beslutet
att ansdka om koncession togs mot bakgrund av viljan inom Hedviggruppen att i &nnu hégre
utstrackning kunna driva konsumentvanlig innovation inom forsakringsomradet. Att ha
koncession beddms aven forbattra foérutsattningarna for att erbjuda Hedvigs
forsakringsprodukter i fler geografiska marknader 6ver tid.

Under 2021 lanserade Hedvig olycksfallsforsakring. Forst ut var Danmark i samband med
den danska lanseringen i maj, vilket féljdes av lansering pa den svenska marknaden under
tredje kvartalet.

Under 2021 genomfdrdes tva stycken nyemissioner dar det tillkom nya agare till bolaget.
Den stdrsta av dessa nya agare ar Anthemis som ar ett investeringsféretag som fokuserar
pa forsakringsbranschen.


http://www.fi.se
mailto:finansinspektionen@fi.se
http://www.ey.com/sv_se
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A.2 Forsakringsresultat

Det forsakringstekniska resultatet for 2021 uppgick till -181 993 tkr. Resultatet har framst
paverkats av hdga kostnader fér marknadsforing samt for att utveckla den tekniska
plattformen for att ytterligare férbattra kundupplevelsen.

Teknisk redovisning av skadeforsakringsrorelsen (tkr)

Premieintakter, f.e.r 4298
Kapitalavkastning 6verford fran finansrorelsen 0
Ovriga tekniska intakter 4 369
Forsakringsersattningar, f.e.r. -6 270
Driftskostnader -184 390
Skadeforsdkringens tekniska resultat -181 993

Forsakringsportfoljen har under 2021 till stor del legat hos Moderbolagets tidigare
forsakringsgivare. Portfdljen flyttas successivt dver till Hedvig Férsakring genom fornyelse,
och hela portféljen kommer vara fornyad och darmed inkluderad i Gruppens egna bocker
under forsta halvaret 2022.

Premieintakterna fordelar sig 6ver tre marknader och Hedvig har under aret direktforsakrat
privatpersoner under Solvens 2-klasserna Olycksfall (1), Brand och annan egendomsskada
(7) och Allman ansvarighet (8).

Premieintdkter per marknad Brutto F.e.r

Sverige 19 706 3 687
Norge 1 831 375
Danmark 1151 236
Total premieintakt 22 688 4 298

Sverige ar Hedvigs stérsta marknad med 86% av nettopremieintakten.

Premieintdkter per forsdkringsklass

Olycksfall 459 87
Brand och annan egendomsskada 21442 4 062
Allméan ansvarighet 787 149
Total premieintakt 22 688 4298

Hemforsakringsprodukten som Hedvig erbjuder star for den storsta delen av
forsakringsportféljen och inkluderar bade Brand och annan egendomsskada, samt Allman
ansvarighet. Olycksfallsprodukten lanserades under den senare halvan av 2021 i Sverige
och fran verksamhetsstart i Danmark.
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Under aret har Gruppen betalat ut 14,1 mkr i férsakringsersattningar, netto efter
aterforsakring 2,8 mkr. Reserverade kostnader inklusive skaderegleringskostnader uppgar
till 7,2 mkr, netto 3,4 mkr.

Forsdkringsersattningar, f.e.r. Brutto Aterférsakring Netto

Utbetalda forsakringsersattningar 14 082 11 265 2 816
Forandring i avsattning for oreglerade skador, RBNS 4 560 3648 912
Forandring i avsattning fér oreglerade skador, IBNR 149 119 30
Skaderegleringskostnader 2512 2512
Total forsakringsersattningar 21 302 15032 6 270

Gruppens driftskostnader uppgar totalt till 184 390 tkr vilket framst bestar av
personalkostnader, marknadsforingskostnader samt konsultarvoden.

A.3 Investeringsresultat

Da Gruppens kapital halls i bankmedel ar investeringsresultatet begransat. Till stérsta del
bestar det av realiserad och orealiserad forandring i valutakurs. Totalt uppgar
investeringsresultatet till -772 tkr.

A.4 Resultat fran 6vriga verksamheter

Gruppen har inget resultat fran évriga verksamheter. Moderbolaget har under aret aktiverat
15 668 tkr for egenupparbetade immateriella tillgangar, vilka klassificeras som en 6vrig
intakt. Arets resultat for gruppen uppgar till -167 096 tkr.

A.5 Ovrig information

Hedvig anvander sig av bl.a. av Trustpilot for att I6pande folja upp upp kundnéjdheten, och
har betyget 4,9/5 baserat pa mer an 1 700 recensioner.

10
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B Foretagsstyrningssystem
B.1 Allman information om foretagsstyrningssystemet

Hedvig har inrattat ett féretagsstyrningssystem som sakerstaller att Gruppen styrs pa ett
sunt och ansvarsfullt satt. Gruppen har styrdokument som satter ramarna for samtliga delar
av Gruppens verksamhet. Pa operativ niva har ansvariga avdelningar och funktioner
implementerat processer och kontroller i syfte att sakerstalla en effektiv verksamhet som
levererar i enlighet med utsatt strategi, en god riskhantering samt att Gruppen efterlever
tilampliga lagar och regler.

Inom Gruppen verkar Hedvig AB som distributér for Hedvig Foérsakring. Vidare lagger Hedvig
Forsakring ut stora delar av den operativa verksamheten till Hedvig AB i enlighet med bilden
nedan. Hedvig Férsakrings utlagda tjanster till Hedvig AB regleras genom ett uppdragsavtal
inganget mellan de tva bolagen.

Hedvig Forsakring opererar som Gruppens forsakringsgivare och ansvarar darmed for bl.a.
prissattning, riskmodellering och framtagande av férsakringsprodukter.

____________________________________________________________________________

Hedvig AB Hedvig Forsakring AB

Externt

Styrelse Styrelse

____________________________________________________________________________

Outsourcing fran Hedvig Forsdkring AB till Hedvig AB

Distribution Skadehantering Kundservice Teknisk produkt Human Resources IT / InfoSdk Ekonomi Dataskydd

e Denna gruppinterna outsourcing &r reglerad i ett avtal, vilket specificerar SLA nivder etc.
® Bestéllaransvarig inom Hedvig Férsakring AB har utsetts for samtliga omraden, vilka ansvarar for att kontinuerligt félja upp leveransen fran Hedvig AB.

For att sékerstalla en effektiv riskhantering och internkontroll, samt for att skapa tydlighet i
roller och ansvar tillampas en foretagsstyrningsmodell med tre ansvarslinjer. Utférandet av
de centrala funktionerna, dvs. riskhanterings-, compliance-, aktuarie och
internrevisionsfunktionen har lagts ut till extern part. Gruppen har genom interna regler och
processer sakerstallt en god kontroll éver den utlagda verksamheten och arbetar
kontinuerligt med évervakning, uppfdljning och rapportering.

11
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Styrelse och ledning

Styrelse

Moderbolagets styrelse ansvarar ytterst for Gruppens féretagsstyrningssystem, och ska
sakerstalla att affarsverksamheten bedrivs pa ett &ndamalsenligt satt. Detta ansvar
innefattar att tillse att Gruppen har val fungerande system for intern kontroll och
riskhantering.

Samtliga styrelseledamdéter inom respektive bolag i Gruppen ska vara lampliga for de
uppgifter de ar avsedda att ansvara foér vad galler kunskap och erfarenhet samt anseende
och integritet.

Styrelsen utgor i sin helhet revisionsutskott. Utskottet dvervakar den finansiella
rapporteringen genom att granska viktiga redovisningsfragor och andra férhallanden som
kan paverka den finansiella rapporteringens kvalitativa innehall. Revisionsutskottet ska aven
Overvaka effektiviteten i foretagets interna kontroll, internrevision och
riskhanteringsfunktionen. Vidare ska utskottet halla sig informerat om den lagstadgade
revisionen av i synnerhet arsredovisningar samt granska och évervaka det registrerade
revisionsbolagets opartiskhet och sjalvstandighet, sarskilt om revisorn tillhandahaller
ytterligare tjanster till Bolaget. Revisionsutskottet ska bitrada i fraga om val av revisor.

Styrelsen utser tva personer till att vara ersattningsutskott for att dvervaka och besluta kring
ersattningar till VD och ledande befattningshavare i Bolaget. Utskottet ska sammantrada
infér arliga genomgangar av ersattningar samt vid behov.

Gruppen har inrattat ett forum dar grupprelaterade fragor behandlas infor respektive
styrelsemote. Deltagare utses fran respektive styrelse. Forumet sammantrader kvartalsvis
eller vid behov och ar upprattat i syfte att sékerstalla effektiva rapporteringsvagar och
informationsfléden inom gruppen.

VD

VD i respektive bolag ansvarar for den I6pande férvaltningen, samt att verksamheten bedrivs
i enlighet med styrelsens beslutade strategiska inriktning. Respektive VD har dven det
operativa ansvaret for implementation av tillfredsstallande processer, att lagar och regler
efterfoljs samt att riskhanteringen ar god.

Materiella andringar i foretagsstyrningssystemet under rapporteringsperioden

Detta ar Hedvigs férsta Solvens- och verksamhetsrapport.

Bolagets principer avseende ersattningar

Utgangspunkten ar att Gruppens ersattningsmodell ska bidra till att skapa goda
forutsattningar for respektive bolag att pa ett tillfredsstallande satt bedriva sin verksamhet.
Vidare ska ersattningsmodellen vara férenlig med och frdmja en sund och effektiv
riskhantering och inte uppmuntra till ett dverdrivet risktagande eller motverka bolagens och
dess agares langsiktiga intressen eller kapitalbas.

12
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Utformning och niva pa ersattningar ska harmonisera med Gruppens varderingar, vara
rimliga och val avvagda, bidra till en god etik och organisationskultur. Den allmanna
utgangspunkten for Gruppens ersattningar ar att de ska vara fasta och
ersattningsmodellen innefattar inte nagra rorliga ersattningar. Alla medarbetare och
styrelseledamdéter inom Gruppen omfattas av ett optionsprogram. Antal optioner baseras
pa typ av roll, kompetens och erfarenhet, vidare bygger programmet pa en langsiktighet
dar fullt optionsvarde innehas forst efter fyra ars anstalining.

Vidare har Gruppen tjanstepension for alla anstallda (inkl. vd och ledningspersoner) som
foljer ITP 1, vilket ar en premiebestamd pension pa 4,5 procent av 16n upp till 7,5
inkomstbasbelopp och 30 procent pa I6nedelar 6ver det.

Gruppens ersattningssystem definieras som samtliga ersattningar och formaner, inklusive
deltagande i Gruppens optionsprogram, som personer inom Gruppen far ta del av.

Materiella transaktioner med aktieagare, personer med betydande inflytande och
styrelseledaméter

Under aret har det genomforts tva nyemissioner till ett sammanlagt varde om 340 831 tkr.

Lépande betalar Hedvig Férsakring formedlingsprovision om 25% till Hedvig AB, dar denna
provision baseras pa inbetald premie.

B.2 Lamplighetskrav

Gruppen har inrattat en process for regelbunden [amplighetsprévning som beskrivs i interna
regler och syftar till att sékerstalla att bolagen har en sund och ansvarsfull ledning.

Bolagens lamplighetskrav ska tillse att de personer som leder verksamheten eller innehar
nyckelpositioner, inklusive centrala funktioner, ar lampliga for de uppgifter de ar avsedda att
utféra vad avser kunskap, erfarenhet, anseende och integritet. | Gruppens interna regler
beskrivs rutinerna for att beddéma lampligheten hos namnda personer saval vid initial
provning for en viss funktion, som kontinuerligt och vid behov for att garantera att kraven
alltid ar uppfyllda.

B.3 Riskhanteringssystem inklusive egen risk- och solvensbeddmning

Riskhanteringssystemets uppgift ar att sakerstalla att alla aktuella och framtida risker
identifieras och hanteras for att sdkerstalla att Hedvig kan na sina uppsatta mal och
sakerstalla att ataganden till férsakringstagarna alltid kan fullféljas. Gruppens
riskhanteringssystem omfattar aven utlagd verksamhet, och bestallaransvariga ska
sakerstalla implementation av relevanta riskhanteringsatgarder. Nedan ges en évergripande
beskrivning av riskhanteringssystemets centrala komponenter.

13
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Faststéllande av ramar
for riskhanterings-
systemet, inklusive

riskstrategi och
riskaptit

Genomférande av egen
risk och
solvensbedémning
(ORSA processen)

Identifikation,
vardering och
hantering av risker
inom faststéllda ramar

och riskaptit

Overvakning och
rapportering av risker
till foretagsledningen

och styrelsen.

Riskramverk, riskstrategi och riskaptit

Styrelsen ansvarar ytterst for riskhanteringssystemet och faststaller minst arligen en policy
for riskhanteringen. Syftet med policyn ar att satta ramarna fér Hedvigs system for styrning
och hantering av risker, samt definiera en 6vergripande riskstrategi och riskaptit. Denna
policy fastslar bland annat féljande:

e VD ansvarar for att skerstélla att av styrelsen beslutade metoder, modeller och
processer for att identifiera, mata, dvervaka, styra, hantera och rapportera risker
fungerar som avsett.

e Riskhanteringsfunktionen ska vara oberoende och ansvarar for att 6vervaka
riskhanteringssystemet samt att kontrollera och utvardera verksamhetens samlade
risker. Riskhanteringsfunktionen ansvarar aven for rapportering av Hedvigs
riskexponering samt utfallet av funktionens aktiviteter till VD, ledning och styrelse.

e En klart definierad riskstrategi ska dverensstdmma med Hedvigs évergripande
affarsstrategi. Strategins mal och ledande principer, riskaptit och ansvarsférdelningen
inom Gruppen ska dokumenteras och férankras i verksamheten i syfte att ska ha en
god riskkultur och riskmedvetenhet.

e Hedvigs system for riskhantering ska avse saval de risker som tacks av
solvenskapitalkravet som andra risker som Gruppen kan exponeras for. Processer

14
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och rutiner for att hantera riskerna kan bygga pa kvantitativa och/eller kvalitativa
metoder beroende pa riskens art och karaktar.

Riskhanteringen ska baseras pa affarsmassighet och bedrivas med tydligt
I6bnsamhetsfokus, vilket bland annat innebar att hansyn ska tas till risker vid varje
affarsbeslut. Vid vasentliga férandringar i verksamheten ska risker beaktas. Principer
for risktagande inom Gruppen ska vara att ge férutsattningar fér att uppna faststallda
mal, bibehalla den finansiella styrkan och kontinuiteten for att méta ataganden samt
skydda varumarke och rykte.

Hedvig ska medvetet exponera sig mot de risker som ar nédvandiga for att uppna
beslutade affarsmal och for att bedriva I6nsam affar, vilket exempelvis innebar att
forsakringsrisker och marknadsrisker medvetet ska tas som ett led i genomférandet
av affarsstrategin. Vidare ska Gruppens icke kvantifierbara risker kategoriseras,
varderas och hanteras med beaktande av sannolikhet och konsekvens enligt
fastslagen riskmatris.

Identifikation, vardering och hantering av risker

Verksamheten ska i enlighet med ramarna faststallda av styrelsen:

Implementera riskhantering och dokumentera interna regler avseende riskhantering
anpassade till sitt ansvarsomrade i den operativa verksamheten.

Identifiera, vardera och hantera risker.
Rapportera risker till Riskhanteringsfunktionen.
Utféra egenkontroller avseende risker och riskhantering.

Rapportera incidenter samt évertradelser av externa eller interna regler till
Riskhanteringsfunktionen.

Vidare har Hedvig etablerat en dedikerad riskfunktion inom forsta linjen som driver och
koordinerar verksamhetens ansvar att implementera ett effektivt riskhanteringssystem och
en stark kontrollmiljo.

Gruppen ar exponerad mot férsakringsrisker, finansiella risker (finansieringsrisk,
likviditetsrisk, marknadsrisk och motpartsrisk), operativ risker och strategisk risk.
Hanteringen av respektive riskkategori, samt exponeringen, beskrivs i avsnitten C. Riskprofil

nedan.

15



®

Overvakning och rapportering av risker

Hedvig har pa olika nivaer implementerat rutiner i syfte att sakerstalla att information om
Gruppens risker och riskhanteringssystem aktivt och effektivt dvervakas, analyseras och
rapporteras.

Riskhanteringsfunktionen (andra férsvarslinjen) upprattar kvartalsvis en skriftlig rapport
avseende beddmningen av Hedvigs samlade riskbild. | syfte att 6vervaka att ett
andamalsenligt riskhanteringssystem ar implementerat arbetar Riskhanteringsfunktionen
riskbaserat, dar initialt de stdrsta riskerna identifieras genom riskanalys, f6ljt av att en
riskbaserad arsplan tas fram innehallandes kontrollaktiviteter och stéttande aktiviteter
relaterade till dessa risker.

Vidare identifierar och rapporterar Regelefterlevnadsfunktionen (andra férsvarslinjen) risker
som kan uppkomma till féljd av bristande regelefterlevnad.

ORSA-processen

Hedvig genomfdr minst arligen en egen risk och solvensbedémning (“ORSA”) i syfte att
identifiera och vardera de risker som Gruppen ar eller kan komma att bli exponerad fér, samt
att genomfdra en framatriktad bedémning av Gruppens kapitalsituation och solvensbehov.

Hedvig utvarderar I6pande om férandringar av Gruppens riskprofil och volatilitet i
solvensbehov relativt dess finansiella stallning utléser ett behov att genomféra
ORSA-processen mer frekvent an arligen. Exempelvis ingar en bedémning av hur Gruppens
riskprofil och finansiella stallning férandras vid lansering av nya produkter samt vid materiella
férandringar av befintliga produkter.

Hedvig definierar sitt egna solvensbehov utifran en lagsta toleransniva fér regulatorisk
kapitalisering (solvenskvot), vilket faststalls av styrelsen. Den styrande principen ar att
denna lagsta tillatna nivan pa kapitaliseringen ska ha en marginal till kapitalkravet sa att
atgarder hinner implementeras om kapitalkravet hotas att understigas.

ORSA-processen, sasom beskrivs évergripande nedan, syftar till att:

Identifiera vasentliga risker kopplat till aktuell affarsplan

Definiera stressade scenarier som ska inga i ORSANn

Utvardera standardformelns lamplighet

Utvardera vad som utgér det egna solvensbehov givet Gruppens riskprofil

Prognosticera Gruppens finansiella stallning, givet aktuell affarsplan (bas- och

stressade scenarier)

6. Analysera respektive scenario, och utvardera Gruppens totala egna solvensbehov.
Om kapitalbehovet dverstiger tillgangligt kapital i nagot av scenarierna ska beslut
fattas om vilka atgarder som behéver initieras.

7. Granska och godkanna av ORSA rapporten

8. Kommunicera resultatet fran genomford ORSA till berérda parter

o b 0N~
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VD och styrelse medverkar i samtliga delar av processen, bade genom aktiv involvering i
arbetsmdten samt formellt godkdnnande av scenarier och slutlig ORSA rapport.

B.4 Internkontrollsystem

Gruppens system for intern kontroll &r en integrerad del av verksamheten, och syftar till att
sakerstalla effektiva och andamalsenliga processer, att tillampliga lagar och regler efterlevs
samt att den finansiella rapporteringen ar tillforlitlig.

Som nadmns ovan har Hedvig implementerat principen om tre férsvarslinjer, och
rapporteringskanaler har etablerats till VD och styrelse i syfte att sakerstalla att de kan
fullgéra sitt ansvar att dvervaka systemets effektivitet.

Hedvigs kontrollmiljo utvarderas regelbundet. | de fall materiella brister identifieras prioriteras
aktiviteter for att atgarda bristerna. Utvarderingen innefattar alla delar av kontrolimiljon,
inklusive styrnings- och beslutsprocesser, styrdokument, affarsprocesser, IT-st6d,
personalrelaterade aspekter samt hantering av legala arenden och regulatoriska krav.

Vidare genomfor Riskhanteringsfunktionen riskbedémningar i syfte att identifiera Gruppens
storsta risker, samt att utvardera hur val implementerade kontrollstrukturer hanterar dessa
risker. Riskhanteringsfunktionen genomfér aven riskbaserad testning av interna kontroller.

Compliancefunktionen

Hedvig har tillsatt en funktion for regelefterlevnad. Compliancefunktionen ar en del av det
interna kontrollsystemet och ska granska och utvardera om Hedvigs interna regler och
processer ar andamalsenliga och uppfyller de lagar och externa krav som reglerar
verksamheten. En riskbaserad complianceplan tas fram arligen och antas av styrelsen.
Vidare ska funktionen regelbundet rapportera eventuella brister kopplat till regelefterlevnad
till styrelse och ledning.

Hedvig har funnit det effektivt och andamalsenligt att anlita en extern uppdragstagare for
detta arbete och sakerstaller en god kontroll genom tydligt ansvar for utsedd
bestallaransvarig samt kontinuerlig évervakning och uppfdljning av genomfoért arbete.

B.5 Internrevisionsfunktion

Internrevisionsfunktionen ska utvardera Hedvigs foretagsstyrningssystem samt effektiviteten
i systemet for intern kontroll. Internrevisionsfunktionen ar direkt understalld styrelsen och har
en oberoende stallning i forhallande till den operativa verksamheten.

Utférandet av Internrevisionsfunktionen har lagts ut till extern part. Hedvig sakerstaller en
god kontroll genom tydligt ansvar fér utsedd bestallaransvarig samt kontinuerlig évervakning
och uppféljning av genomfort arbete.
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B.6 Aktuariefunktion

Enligt av styrelsen faststalld policy for aktuariefunktionen har funktionen ansvar for att
samordna och kvalitetssakra férsakringstekniska berakningar, identifiera bristande
efterlevnad av regler kring berakning av férsakringstekniska avsattningar. Funktionen ska
lamna yttranden om reserver och premier samt bista styrelse och ledning i fragor som rér
aktuariella metoder och berakningar och bidra till Hedvigs riskhanteringssystem.
Aktuariefunktionen granskar och intygar kvartalsvis att redovisade férsakringstekniska
avsattningar ar rimliga.

Utférandet av Aktuariefunktionen har lagts ut till extern part. Hedvig sakerstaller en god
kontroll genom tydligt ansvar for utsedd bestallaransvarig samt kontinuerlig évervakning och
uppfdljning av genomfort arbete.

B.7 Uppdragsavtal

Bolagen inom Gruppen har mojlighet att uppdra at annan juridisk person att utfora ett visst
arbete och vissa funktioner som ingar i dess rorelse. Med det sagt, oavsett uppdragstagare,
sd ansvarar alltid respektive bolag for den utlagda verksamheten och ska sakerstalla att
uppdragstagaren uppfyller sina ataganden. For verksamhet som lagts ut pa en
uppdragstagare ska ett uppdragsavtal upprattas i enlighet med de principer och processer
som anges i Policy for uppdragsavtal.

Inom Gruppen lagger Hedvig Forsakring ut stora delar av den operativa verksamheten

genom ett uppdragsavtal till Hedvig AB, inklusive bl.a. skadereglering, kundservice samt
system och teknisk produkt. Vidare har centrala funktioner lagts ut externt.

B.8 Ovrig information

Hedvigs foretagsstyrningssystem beddms som val fungerande med hansyn tagen till
karaktaren, omfattningen och komplexiteten av de risker som ingar i affarsverksamheten.

Ingen 6vrig materiell information om Gruppens féretagssystem.
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C Riskprofil

Hedvigs riskprofil uttryckt som andel av totalt solvenskapitalkrav per 2021-12-31 framgar av
figuren nedan. | tillagg till de riskkategorier som ingar i berakningen av kapitalkrav enligt
standardformeln @r Gruppen exponerat mot likviditetsrisk, strategisk risk (affarsrisk) och
finansieringsrisk.

Riskprofil uttryckt som andel av SCR

50 %
49 % 48 %
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9%
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C.1 Teckningsrisk
Hedvigs teckningsrisk ar kopplad till skadefoérsakringrisk och sjukférsakringsrisk i form av en
olycksfallsforsakring tecknad i Hedvig Forsakring, och exponeringen kan delas in i féljande
underkategorier:

e Premierisk

e Reservrisk

e Katastrofrisk

Strategin ar att bibehalla en hog andel aterférsakring och darmed begransa teckningsrisken,
bl.a. fér att kunna bedriva sin verksamhet pa ett sa kapitaleffektivt satt som mgjligt. Hedvig
Forsakring ar aterforsakrat genom en proportionell kvotaterférsakring som bar 80% av
premierisken, samt genom en icke-proportionell (excess of loss) aterférsakring pa sitt
sjalvbehall i syfte att begransa effekten av storre enskilda skador och handelser.

Premierisk

Premierisk avser risken for att kapitalbasen paverkas negativt genom avvikelse mellan det
estimerade forsakringsatagandet vid teckningstillfallet och faktiska kostnader for tecknade
avtal. Mer specifikt ar risken kopplad till att storleken och frekvensen av framtida skador inte
kan baras av premien for framtida period.
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Premierisken hanteras genom en dynamisk prismodell och kontinuerlig uppféljning av
skaderesultatet pa granular niva. Genom I6pande uppfdljning kan trender snabbt identifieras,
beslut om atgarder tas, och andringar effektivt implementeras.

Kénslighetsanalys premierisk f.e.r. - effekt pa kapitalbas (tkr)

Parameter Forandring Brutto
10% 06kning -2 269 - 454

Skadeprocent

Reservrisk

Reservrisk avser risken for att kapitalbasen paverkas negativt genom att verkliga
skadekostnader avviker fran de férvantade skadekostnaderna i det férsakringstekniska
atagandet.

Den viktigaste metoden for att begrénsa reservrisk ar att kontinuerligt flja upp och justera
avsattningar, vilket gors |I6pande. Hedvigs forsakringsprodukter har en relativt kort
utredningstid och reserver omsatts snabbt till slutreglerad ersattning. Detta ger ett statistiskt
underlag som avsattningar kan byggas pa. Vidare tillampas aven en IBNR-avsattning for att
tacka de statistiskt berdknade nivaerna pa skadeersattning.

Férsékringstekniska avséttningar (FTA) avseende oreglerade skador, f.e.r. (tkr)

Skadereglerings

Avsattning for oreglerade skador -avsattning

Sverige 755 14 306
Norge 120 0 43
Danmark 42 16 14
Total avsattning for oreglerade skador 917 30 364

Avsattningen fér rapporterade men oreglerade skador (RBNS) kopplat till hemférsakring har
en genomsnittlig duration pa 0,61 ar. For olycksfall uppskattas durationen till ungefar 1,75 ar.

Kénslighetsanalys reservrisk (tkr)

Parameter Forandring Brutto

Oreglerade skador inkl. IBNR och skadereglering 5% 6kning - 328 - 66

En férandring med 5% av FTA skulle paverka kapitalbasen med - 66 tkr.
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Katastrofrisk

Katastrofrisk ar risken att kapitalbasen paverkas negativt pa grund av osékerheten i de
forsakringstekniska avsattningarna kopplat till antaganden om extrema och exceptionella
handelser.

Katastrofrisken hanteras genom uppféljning av att enskilda skador eller handelser inte
Overstiger den acceptabla risknivan. Detta gors primart genom att kontrollera det maximala
sjalvbehallet per risk med hjalp av villkorsbegransningar for férsakringsbelopp samt att
anpassa aterforsakringsskyddet med avseende pa enskild skada samt handelse. Vidare
genomfors aven en kontinuerlig kontroll av eventuell riskkoncentration i form av flertalet
forsakrade pa samma geografiska lage. Hedvigs enskilt storsta risk galler
fullvardesférsakrade hus dar inget férsakringsobjekt i dagslaget 6verstiger
aterforsakringslimiterna fér enskilda skador.

C.2 Marknadsrisk

Hedvigs marknadsrisk utgérs av valutarisk, ranterisk och koncentrationsrisk. Per 2021-12-31
haller Gruppen alla finansiella tillgangar som likvida medel, och darmed finns i ingen
exponering mot exempelvis aktierisk. Hedvigs placeringspolicy fastslar att Gruppens
tillgangar ska investeras i enlighet med aktsamhetsprincipen, samt att tillgangar som
anvands for att tacka forsakringstekniska avsattningar ska investeras pa ett satt som ar
Iampligt med hansyn till skuldernas art och duration.

Valutarisk

Valutarisk ar risken att kapitalbasen paverkas negativt pa grund av svangningar i valutakurs
mellan SEK och utlandsk valuta. Hedvig &r exponerad mot valutarisk da Hedvig Forsakring
erbjuder férsakringar i Norge (NOK) och Danmark (DKK). Gruppen har aven bankmedel i
EUR.

Valutaexponering och kanslighetsanalys per 2021-12-31.

Paverkan pa kapitalbas vid

Tillgangar (tkr) Skulder (tkr) Netto (tkr) 10% kursfall mot SEK (tkr)

DKK 2 660 - 480 2180 - 218
EUR 2068 0 2068 - 207
NOK 6 652 -2 992 3 660 - 366

Gruppen hanterar I6pande valutarisken genom att férsakringsbrev stalls ut i samma valuta
som skadeersattning betalas ut i. Utdver detta betalar medlemmar in premier manadsvis,
vilket med férsakringarnas kortsvansade natur samt rddande kostnadsprocent ger en
begransad exponering. For driftskostnader utdver forsakringsverksamheten uppstar dessa
till stor del i Gruppens redovisningsvaluta SEK.
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Ranterisk

Ranterisk ar risken att kapitalbasen paverkas negativt pa grund av férandringar i tillgangs-
och skuldvarden pa grund av férandringar i ranta. Hedvig ar exponerad mot ranterisk framst
kopplat till de férvantade framtida kassaflédena i de ataganden som ingatts vid arsskiftet.
Eftersom det ar kort avvecklingstid pa férsakringsaffaren ar effekten av férandring i
diskonteringsranta mycket begransad.

Forvantade framtida kassafl6den 2021-12-31 Nettobelopp (tkr)

<1ar 1098
1ar -1
2ar - 216

Koncentrationsrisk

Hedvig har ingen koncentrationsrisk inom marknadsrisk. Koncentration pa bankmedel och
aterforsakring omfattas under kreditrisk.

C.3 Kreditrisk

Kreditrisk ar risken att ett atagande inte fullgors av en motpart och darigenom orsakar
forluster. Hedvigs kreditrisk bestar dels av exponering via medel pa bankkonto och dels av
exponering via Hedvig Forsakrings aterférsakringsprogram. Da samtliga aterfoérsakrare har
samma kreditrating anvands en férenklad modell for att aven berakna exponeringen i den
riskmitigerande effekten pa forsakringsrisk, vilken uppgick till 31 145 tkr per 2021-12-31.

Exponering exkl riskmitigerande effekt i forsakringsrisk per 2021-12-31:

Exponering
Motpart Typ Rating (tkr)
Nordea Bank Bankkonto AA- 251742
Hannover Re Aterforsakring AA- 749
SCOR Aterforsakring AA- 1747

Hedvigs kreditriskexponering ar kopplad till ett fatal motparter vilket férenklar arbetet med att
félja upp och hantera kreditrisken.

Hedvig Forsakring har en lagsta tolerans for kreditrating pa sina aterférsakringspartners pa
A-, i enlighet med policyn for aterforsakringsrisk.

Kreditexponeringen uttryckt som kapitalkrav redovisas i kategorin motpartsrisk (se avsnitt
E.2 nedan).
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C.4 Likviditetsrisk

Likviditetsrisk avser risken att Hedvig inte kan fullgéra sina finansiella forpliktelser da de
forfaller till betalning. Risken hanteras genom I6pande kassaflodesanalyser i syfte att
identifiera eventuellt utdkat likviditetsbehov med god framférhallning i de bada bolagen samt
for filialerna.

Likviditetsbehovet styrs dels av den I6pande férsakringsverksamheten med
skadeutbetalningar och dels av évriga driftskostnader som ska tdckas av medlemmarnas
premiebetalningar. Da Hedvig befinner sig i en uppstartsfas tacker premieintakterna annu
inte det totala likviditetsbehovet for gruppen, darav kravs det kapitaltillskott fran agarna for
att tillfora tillracklig likviditet under planperioden. Detta innebar aven att det inte finns nagra
forvantade vinster som ingar i framtida premier.

De likvida medel som hélls av Gruppen halls i bankmedel.

C.5 Operativ risk

Operativ risk avser risken for forlust pa grund av icke andamalsenliga eller misslyckade
interna processer, manskliga fel och felaktiga system, bristfallig avtalshantering eller externa
handelser. Bland de operativa riskerna finns ocksa risker for bristande regelefterlevnad,
vilket kan medféra saval ekonomisk skada som ryktesrisk.

Operativa risker hanteras framst genom en val fungerande kontrollmiljé som definieras
genom tydliga styrdokument, ansvar for interna kontroller samt ett val fungerande
systemstdd.

Exponeringen mot operativa risker identifieras och analyseras genom arliga riskanalyser
inom alla verksamhetsomraden, samt vid vasentliga forandringar av verksamheten.
Riskhanteringsfunktionen och Regelefterlevnadsfunktionen medverkar i dessa riskanalyser
och sakerstaller en objektiv och oberoende vardering av identifierade risker.

Hedvig befinner sig i en stark tillvaxtfas och expansionen drivs delvis genom lansering av
nya produkter och nya marknader. Parallellt byggs och utvecklas befintliga system och
processer for att ytterligare starka Hedvigs erbjudande och konkurrenskraft. Detta innebar
att forandringstakten ar mycket hog vilket staller krav pa en val fungerande kontrollmiljé for
att hantera den 6kade operativa risken detta medfor. Exempel pa mitigerande atgarder
kopplat till detta ar tydlig dokumentation av processer och beslut, samt kontinuerlig
rapportering till styrelse och ledning. Ytterligare en viktig aspekt ar att noga testa nya system
eller produkter och andra férandringar innan de satts i produktion.
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C.6 Ovriga materiella risker

Strategisk risk (affarsrisk)

Strategisk risk avser risken for forluster till foljd av affarsstrategier och affarsbeslut som visar
sig vara missriktade, konkurrenters atgarder, omvarldsférandringar och negativa rykten om
Hedvig liksom en ovantad nedgang i intékter fran exempelvis volymminskningar.

Exempel pa atgarder for att hantera strategiska risker ar Gruppens affarsplanering,
omvarldsanalyser, kvalitativ och kvantitativ uppféljning/analys av olika delar av
verksamheten, scenarioanalys inom ramen for ORSA-processen samt ett aktivt arbete inom
foretagsledningen och styrelsen.

Finansieringsrisk
Finansieringsrisk avser risken att Hedvig inte skulle kunna finansiera verksamheten nar
behov uppstar.

Finansieringsrisken hanteras genom en I6pande och rigords finansiell planering dar
kapitalbehovet analyseras och utvarderas. Finansieringsrisk fangas inte upp specifikt av
SCR berakningarna, utan Gruppen har istallet utvecklat modeller fér att kontinuerligt kunna
prognostisera framtida kapitalbehov med sa god framférhallning som majligt.

C.7 Ovrig information

Ingen 6vrig materiell information finns om Gruppens riskprofil.
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D Vardering for solvensandamal

Hedvig upprattar all finansiell rapportering, bade for legal rapportering och for
solvensandamal, i enlighet med tillampligt regelverk innefattandes férsakringsrorelselagen
(2010:2043), (’FRL”), lagen (1995:1560) om &rsredovisning i forsakringsbolag ("ARFL”),
Finansinspektionens foreskrifter och allmanna rad om férsakringsrérelse FFFS 2015:8 och
Finansinspektionens foreskrifter och allmanna rad om arsredovisning i forsakringsforetag
FFFS 2015:12, EIOPA:s riktlinjer om foretagsstyrning, Solvens Il-férordningen samt 6vrigt
vid var tid applicerbara regelverk och riktlinjer. Vidare tillampar Gruppen
redovisningsstandarderna "International Financial Reporting Standards (IFRS)” samt "RFR2
redovisning i juridiska personer”, dock med de tillagg och begransningar som féljer av
svensk lag, sa kallad lagbegransad IFRS, varfér aven dessa kommer att beaktas av
Gruppen.

Med grund i ovanstaende regelverk gors vardering av tillgangar och skulder for
solvensandamal i enlighet med principerna i antagen Policy fér vérdering av tillgdngar och
skulder for solvensdndamal. Principer for berakning och vardering av forsakringstekniska
avsattningar, bade for finansiell rapportering och for solvensandamal, definieras av Hedvigs
férsékringstekniska riktlinjer.

Som standardvarderingsmetod ska tillgdngar och skulder varderas med hjalp av noterade
priser pa aktiva marknader for identiska tillgangar eller skulder. Om det inte ar mgjligt att
anvanda noterade priser pa aktiva marknader, ska likartade marknader anvandas med
tillhérande justeringar. Om kriterierna for aktiva marknader inte efterlevs, ska Hedvig
anvanda alternativa varderingsmetoder om inte annat foljer av Solvens 2-férordningen samt
vagledningen fran EIOPA.

Tabellen nedan visar skillnader i vardering av balansposter mellan lagbegransad IFRS och
Solvens 2 (Belopp visas i tkr).

Balansrakning Lagbegransad IFRS ([Solvens 2 Skillnad
Immateriella tillgangar 15117

Aterférsékrares andel av forsakringstekniska

avsattningar/basta skattning 41 136 2495 -38 641
Fordringar 81787 18 143 -63 643
Kassa och bank 251742 251742 0
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 0 0 0
Summa tillgangar 389 782 272 380 -102 284
Forsakringstekniska avsattningar 52 070 -52 070
Basta skattning 5612 5612
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Riskmarginal 537 537
Skulder till kreditinstitut 1293 1293

Skulder forsakringsverksamhet och

leverantdrsskulder 62 933 20 158 -42 775
Ovriga skulder 16 173 16 173 0
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 8934 -8 934
Summa avséttningar och skulder 141 403 43773 =97 630

Belopp med vilket tillgangar 6verskrider
skulder 248 379 228 607 -19 772

| nedanstaende tabell visas enbart en dverblick av de poster som omvéarderats for
solvensandamal. Storst paverkan har varderingen av framtida kassafléden fran
forsakringstekniska avsattningar och forsakringsfordringar och -skulder. Utéver detta
tillkommer aven en stor effekt pa immateriella tillgangar.

Premiereserven ersatts for solvensandamal med en avsattning fér forvantade kassafléden
for samtliga ingangna forsakringsavtal per 2021-12-31 for riskperiod som annu inte har
borjat galla. Detta innefattar bade framtida skadeutbetalningar, anskaffnings- och
omkostnader samt framtida premieinbetalningar. Gruppens fordringar och skulder relaterade
till férsakringsrisk ingar i dessa framtida kassafléden, men varderingen fére diskontering ar
samma som i redovisning.

Omvarderade poster 2021-12-31 IFRS Solvens 2 Skillnad

Premiereserv f.e.r. -9 623 0 9623
Foérvantade kassafléden for framtida risk f.e.r. 0 -3 117 -3 117
Fordringar och skulder relaterade till férsakringsrisk, f.e.r. 19 558 0 -19 558
Upplupna provisionsintakter aterforsakring -8 934 0 8 934
Immateriella tillgangar 15117 0 -15 117
Diskonteringseffekt f.e.r. 0 0 0
Uppskattade forluster till foljd av motpartsfallissemang 0 0 0
Riskmarginal 0 - 537 - 537
Totalt 16 117 -3 654 -19 772

Diskonteringseffekten och den uppskattade kreditrisken for aterférsakringsandelar uppgar
bada till mindre an 1 tkr.
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D.1 Tillgangar

Tillgangarna varderade for solvensandamal skiljer sig fran tillgangarna i den finansiella
rapporteringen vad galler diskontering av forsakringstekniska avsattningar, kreditrisken pa
aterférsakrarnas andel av forsakringstekniska avsattningar samt immateriella tillgangar.

Gruppen har i den legala rapporteringen aktiverat immateriella tillgangar avseende
egenutvecklade tekniska I6sningar vilka for solvensandamal har varderats till O kr. Detta
medfor en varderingsskillnad pa - 15 117 tkr.

Klassificeringen for solvensandamal innebar aven att fordringar for premier samt fordringar
pa provision i aterférsakringsprogrammet ingar i gruppens basta skattning av
forsakringstekniska avsattningar. Dessa poster varderas till samma varde som i den
finansiella rapporteringen.

De framtida kassafldden som avser aterforsakringsskydd har vid solvensvardering justerats
med den kvantifierade risken foér motpartsfallissemang. Denna justering uppgar till mindre an
1 tkr.

Ovriga tillgangar varderas pa samma satt som i den finansiella rapporteringen.

D.2 Forsakringstekniska avsattningar

Forsakringstekniska avsattningar (FTA) for solvensandamal motsvarar det belopp som
Gruppen skulle vara tvungna att betala om de omedelbart skulle féra 6ver sina
forsakringsatagande till ett annat forsakringsfoéretag.

Omvardering av férsakringstekniska avsattningar i den finansiella rapporteringen till basta
skattning innebar framfor allt att Gruppen gér antaganden om de framtida kassafléden for
kostnader som kommer att uppsta for att hantera forsakringsaffaren, bade for driftskostnader
samt skadeersattningar pa framtida riskperiod. Dessa antaganden har gjorts baserat pa
historisk utveckling samt genom volymen pa det existerande atagandet. Omvarderingen
gors i enlighet med Hedvigs riktlinje for forsakringstekniskt berakningsunderlag.

Basta skattning av forsakringstekniska Aterforsakri

avsattningar Brutto ng F.e.r

Basta skattning premiereserv 515 -1 291 1807
Basta skattning skadereserv 5097 3787 1311
Riskmarginal 537 537
Total basta skattning inklusive riskmarginal 6 149 2 495 3654

FTA ar lika med summan av en basta skattning och en riskmarginal. Basta skattningen
motsvarar det sannolikhetsvagda genomsnittet av framtida kassafléden med beaktande av
beloppens tidsvarde (det forvantade nuvardet av de framtida kassaflédena), med tillampning
av riskfria rantesatser for relevanta durationer. Riskmarginalen ska enligt artikel 77 motsvara
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kostnaden for att halla kapital for att tacka kapitalkrav for ataganden tills dessa ar
avvecklade och beraknas med den s.k. cost-of-capital-metoden.

Gruppen har inte anvant nagra férenklingsmetoder for att berédkna basta skattning av sina
forsakringsataganden.

D.3 Andra skulder

| enlighet med policy for vardering av tillgangar och skulder fér solvensandamal, vilken
faststaller att enbart faktiska kassafléden ska inkluderas, ar den upplupna intakten for
aterférsakringsprovision varderad till noll kr. Detta innebar en omvarderingseffekt pa 8 934
tkr.

Klassificeringen fér solvensandamal innebar aven att skulder for aterférsakringspremier
samt skulder for ankaffningskostnader ingar i gruppens basta skattning av
férsakringstekniska avsattningar. Dessa poster varderas till samma varde som i den
finansiella rapporteringen.

Ovriga skulder som inte ingér i basta skattning av forsakringstekniska avsattningar varderas
pa samma satt som i den finansiella rapporteringen.

D.4 Alternativa varderingsmetoder

Hedvig har inte anvant nagra alternativa varderingsmetoder.

D.5 Ovrig information

Ingen 6vrig vasentlig information avseende Hedvigs varderingsmetoder beddéms relevant att
redovisa.
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E Finansiering

Hedvig efterstravar en effektiv kapitalhantering genom att anpassa kapitalnivan till fastslagen
tillvaxtstrategi och prognostiserad riskexponering. Genom regelbundna framatblickande
riskanalyser och finansiella scenarioanalyser sakerstalls en god forstaelse av hur Gruppens
riskprofil, solvensbehov och kapitalsituation kommer utvecklas de kommande aren (se aven
beskrivningen av ORSA-processen i avsnitt B.3 ovan).

Styrelsen har vidare definierat en lagsta toleransniva for Gruppens regulatoriska
kapitalisering (solvenskvot), utifran principen att det ska finnas en marginal att vidta atgarder
om det finns en risk att kapitalbasen understiger kapitalkravet.

Hedvig har sedan starten finansierats av kapitaltillskott fran huvudsakligen institutionella
investerare och riskkapitalfonder, och ytterligare externa kapitaltillskott ar planerade for att
driva fortsatt affarsutveckling och den tilltankta tillvaxten. Den langsiktiga malsattningen for
Gruppen ar att vara sjalvfinansierad.

E.1 Kapitalbas

Per 2021-12-31 uppgar stamaktiekapitaletl till totalt 230 tkr med tillhérande 6verkursfond pa
550 525 tkr. Balanserade vinster och 0Ovrigt fritt kapital uppgar till -302 376 tkr i redovisningen
varderad enligt lagbegransad IFRS.

Kapitalbas enligt lagbegridnsad IFRS (tkr) 2021-12-31
Aktiekapital 230
Overkursfond 550 525
Erhallna aktiedgartillskott 10
Kursdifferenser omrakning sjalvstandiga utlandsverksamheter -103
Teckningsoptioner 478
Balanserat resultat och arets resultat -302 761
Totalt eget kapital lagbegransad IFRS 248 379

Vid omvardering till Solvens 2-vardering ersatts denna kapitalpost med en
avstamningsreserv som uppgar till -322 148 tkr. Detta innebar att den solvensvarderade
kapitalbasen uppgar till 228 607 tkr.

Avstamningsreserv (tkr) | 2021-12-31
Skillnad mellan tillgangar och skulder enligt IFRS 248 379
Omvardering till basta skattning -19772
Poster i primarkapital/stamaktiekapital -550 755
Avstamningsreserv -322 148
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Baserat pa kapitalets karaktar har Gruppen klassat samtliga poster i kapitalbasen till niva 1.
Kapitalbasen har féljande sammansattning:

Kapitalbas enligt Solvens 2 2021-12-31
Stamaktiekapital med tillhérande éverkursfond 550 755
Avstamningsreserv -322 148
Total kapitalbas Solvens 2 228 607

E.2 Solvenskapitalkrav och minimikapitalkrav

Berakningen av SCR enligt standardformeln sker genom att ett antal enskilda riskfaktorer
kvantifieras, varvid utfallet aggregeras ihop enligt faststallda

korrelationsfaktorer till bidrag per undergrupp, huvudgrupp och totalt SCR. | aggregeringen
uppstar diversifieringseffekter mellan riskfaktorerna bade inom och mellan huvudgrupperna.

Hedvigs forsakringsrisker omfattas av standardformelns kategorier for teckningsrisk fran
skadeforsakring. Vad galler Gruppens marknadsrisker, motpartsrisker (aterférsakring och
bankkonton) och operativa risker omfattas dessa av specifika kategorier inom
standardformeln.

Riskmodul |SCR (tkr)

Marknadsrisk 2 390
Motpartsrisk 7 663
Sjukforsakringsrisk 245
Skadeforsakringsrisk 7416
Diversifieringseffekt -3729
Primart solvenskapitalkrav 13 985
Operativ risk 1420
Solvenskapitalkrav 15 405

Utdver SCR beraknas aven ett minimikapitalkrav (MCR) som endast tar hansyn till de
forsakringstekniska riskerna. For Hedvig uppgar MCR nu till garantikapitalet, som per
2021-12-31 uppgar till 36 766 tkr. For kapitalbasen att ticka MCR finns ytterligare

restriktioner, den kan alltsa teoretisk vara nagot lagre an kapitalbas for att tacka SCR.

Enligt standardformeln s& uppgick Gruppens SCR-kvot till 1484 % och MCR-kvot till 622 %
per 2021-12-31. Baserat pa situationen per utgangen av aret bedoms Bolagets solvens vara
stark.
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Totalt solvenskapitalkrav (SCR) | 2021-12-31
SCR 15 405
MCR 36 766
Tillganglig kapitalbas 228 607
SCR-kvot 1484%
MCR-kvot 622%

E.3 Anvandning av undergruppen for durationsbaserad aktiekursrisk
vid berakning av solvenskapitalkravet

Hedvig anvander inte durationsbaserad aktierisk for berdkning av solvenskapitalkravet.

E.4 Skillnader mellan standardformeln och anvanda interna modeller

Hedvig anvander inga interna modeller.

E.5 Overtridelser av minimikapitalkravet och solvenskapitalkravet

Hedvig har uppfyllt kapitalkraven under hela verksamhetsaret.

E.6 Ovrig information

Ingen 6vrig information materiell information finns om Gruppens finansiering.
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Bilaga 1 - Kvantitativa rapporteringsmallar

S.02.01.01 - Balansrakning (Tillgangar - tkr)

Solvency Il value

Assets
Goodwil ROO10
Deferred acquisition costs RO0O20
Intangible assets ROO30
Deferred tax assets RO040
Pension benefit surplus RO0S0
Property, plant & equipment held for own use ROD&0
Imvestments (other than assets held for index-linked ROG70
and unit-linked contracts)
Property (other than for own use) RO0B0
Haldings in related undertakings, including
participations it
Equities RO100
Equities - listed RO110
Equities - unlisted R0120
Bonds RO130
Government Bonds RO140
Corporate Bonds RO150
Structured notes RO160
Callsteralised securities RO170
Callective Investments Undertakings RO180
Derivatives RO180
Deposits other than cash equivalents RO200
Other investments R0210
Assets held for index-linked and unit-linked contracts RO220
Loans and mortgages RO230
Loans an policies RO240
Loans and mortgages to individuals R0250
Other loans and mortgages RO260
Reinsurance recoverables from: ROZ70 2 495
Mar-life and health similar to non-life RO280 2 495
Mon-life excluding healtth RO290 2619
Health similar to non-life RO300 =124
Life and health similar to life, excluding health and RO310
index-linked and unit-linked
Health similar to life R0320
Life excluding health and index-linked and unit- RO230
linked
Life index-linked and unit-linked RO340
Deposits to cedants RO350
Insurance and intermediaries receivables RO360
Reinsurance receivables RO3T0 251
Receivables (trade, not insurance) RO380 12 306
Own shares (held directly) RO390
Amounts due in respect of own fund items or initial RO400
fund called up but not yet paid in
Cash and cash equivalents RO410 251 742
Any other assets, not elsewhere shown RO420 3 36
Total assets ROS00 272 380
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forts. S.02.01.01 - Balansrakning (Skulder - tkr)

Liahilities
Technical provisions - non-life RO510
Technical provisions - non-life (excluding health) RO520
Technical provisions calculated as a whole ROS30
Best Estimate RO540
Risk margin ROS50
Technical provisions - health (similar to nor-life) ROS60
Technical provisions calculated as a whole ROST0
Best Estimate ROS80
Risk margin ROS90
Technical provisions - life (excluding index-linked and ROGOO
urit-linked)
Technical provisions - health (similar to life) ROG10
Technical provisions calculated as a whole RO&20
Best Estimate ROG30
Risk margin ROB40
Technical provisions - life (excluding health and ROB50
index-linked and unit-linked)
Technical provisions calculated as a whale ROG60
Best Estimate ROG70
Risk margin ROGBO
Technical provisions - index-linked and unit-linked ROGS0
Technical provisions calculated as a whaole ROTO0
Best Estimate RO710
Risk margin RO720
Other technical provisions RO730
Contingent liabilities RO740
Provisions other than technical provisions ROTS0
Pension benefit obligations RO7E0
Deposits from reinsurers ROTT0
Deferred tax liabilities RO7B0
Derivatives RO790
Debts owed to credit institutions ROBO0O
Financial liabilities other than debts owed to credit ROB10
institutions
Insurance & intermediaries payables ROB20
Reinsurance payables ROB30
Payables {trade, not insurance) RO840
Subordinated liabilities ROBS0
Subordinated liabilties not in Basic Own Funds ROBE0
Subordinated liabilties in Basic Own Funds ROB70
Any other liabilities, not elsewhere shown ROBEO
Total lisbilities ROS00
Excess of assets over liabilities R1000
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S.05.01.01 - Premier, ersattningar och kostnader per affarsgren (tkr)

Pramiums writien

c0010 caaro C0200

Gross - DiractBusiness

Gross - Proporfionalreinsurance accepled

Gross - Non- alreinsurance accepled
Reinsurers’ share
Nat
Pramiums earned
Gross - DirectBusiness

Gross - Proporfionalreinsurance accepled

Gross - Non- al reins urance accaplad
Reinsurers’ share
Nat

Claims incurrad
Gross - DirectBusiness
Gross - alreinsurance accepiad
Gross - Non- al reins urance accaplad
Reinsurers’ share
Net

Changes in other tschnical provisions
Gross - DirectBusiness
Gross - Proporfionalreinsurance accepied
Gross - Non- proporfionalreinsurance accepled
Reinsurers’ share
MNet

Expensas incurred
Adminisirative expenses

Gross - DirectBusiness
Gross - Proporfional reinsurance acceplad

Gross - Non-proporfional reinsurance
acceplad

Reinsurers’ share

et

Gross - DirectBusiness

hvasmntmnngamanlauunsaa

Gross - alreinsurance accepled
Gross - Non-proporonal reinsurance

acceplad

Reinsurers’ share

HNet

Claims

itexpenses

[«
G
G

Sross - DirectBusiness

sross - Non-proporfional reinsurance

5ross - Proporfional reinsurance acceplad

acceplad
Reinsurers’ share
Nat
Acquisiion expenses
Gross - DirectBusiness

Gross - Proporfional reins urance accepiad

Gross - Non-proporfional reinsurance
acceplad

Reinsurers’ share

MNat

Ovarhead expenses

5ross - DirectBusiness

[«
[x
G

sross - Non-proporfional reinsurance
accaplad

5ross - Proporfional reinsurance acceplad

Reinsurers’ share

Nat

Other expenses

Tolal expensas
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S.05.02.01 - Premier, ersattningar och kostnader per land (tkr)

Home country

Top 5 countries (by amount of gross
premiums written) — non- life obligations

Total Top 5and

home country

C0080 0090 C0100 C0140

Premiums written SWEDEN NORWAY DENMARK

Gross - Direct Business R0O110 60 020 5709 3795 69 524

Gross - Proportional reinsurance accepted R0120

Gross - Non-proportional reinsurance accepted R0130

Reinsurers' share R0140 48 023 4572 3034 55630

Net R0200 11 996 1137 760 13893
Premiums earned

Gross - Direct Business R0210 19 706 1833 1151 22689

Gross - Proportional reinsurance accepted R0220

Gross - Non-proportional reinsurance accepted R0230

Reinsurers' share R0240 15 969 1490 932 18 391

Net R0300 a7ar 342 219 4298
Claims incurred

Gross - Direct Business R0310 14 733 2771 1222 18 726

Gross - Proportional reinsurance accepted R0320

Gross - Non-proportional reinsurance accepted R0330

Reinsurers' share R0340 11786 2217 977 14 981

Net R0400 2947 554 244 3745
Changes in other technical provisions

Gross - Direct Business R0410

Gross - Proportional reinsurance accepted R0420

Gross - Non-proportional reinsurance accepted R0430

Reinsurers' share R0440

Net R0O500
Expenses incurred RO550 8558 922 488 9968
Other expenses R1200 157 682
Total expenses R1300 167 650
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S.23.01.04 - Kapitalbas (tkr)

Biasic own funds bedors deduction for pacipeiions in o
firnancial sacar

Creliriry o cwn shares)

RO010

Hartarvai e ca e £t v i i1 and ey s
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rifial funds. mambers’ contrilbuions or he equivalent
Errsic coam - Sl e for rrusual and sl ype

Marravailable subodinated mutusl member sccounts al
g leved

‘Surplus funde:

Norravalatie hraves o cpoup vl

Shiare pramivm acoae redaed o pretwencs sheres

Morranailable shie prermium acoour mlkated o

preferenon shaves o group level

Norravailable subordinated liabilifes a1 goup level

An amount equal 1o e value of nel delered b aisats

The arnourt aqual to e valus of net defered tax assets
! #1e o el

e iberms apprcawed by superviscry sty a5 basic
orwm funds nat specifisd ahave

o availattle own funds refated ta affer own fnds
iterns aygraved by ity

ity inerersts §f ot reprted a3 part of a spacifc
cowmt i i)

Morranailable rinaty infeests & lerved

Own furkds fram e fnancial stemens it shadd not b
rerersartid bry tha reconiliafion resene and da ot mest e
caitimiaa b0 ba dlassifed as Sabvency Il awn funds

Owr vl Sam $as Sriaricial starnertts St shodc ot
b regrmmeried bty the reconilisfion reserve and da ot
et tha criteria fa be dazsited a2 Savency [l e
Srvs

[ in
i, (e rig e e ridetsings
camying e actites

wienaal daduciad acoording to &t 228 of tha Dirsclive
200VIVEC

Deducions o pardicipafians whens e is nar
o {Asicie 220}

D Daa
e & cormbinalion of methods i ubed

Tatal af nor-ansilable own fund ilems

Tt bivsic: o fund sfter deducSons

Arcillary own fnds

Uit and uncalled erdiary =huns copital callstla an
denand

A EHHHE

1

A Lty Eirding cormemiment %2 s frser ba and pay b
Jistilifiers

Latars: of credil and guarariess undar Aicls 98(2) of the
Direciive 2003 13EC

Latars of cradil and guarsriess afher than under Aficle
962} af e Dirsclive 2000/138EC

S ermertary meiers cals unde et sy
o Aiche 95(3) of tha Diractive 2003133EC

Supgiermerfary members cals - cther fian under first

sbyparacragh of A ricle 9513) of the Directive
HOTVIIVEC

Ceer ancillary cwn funds

Tl acillary owm funds
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forts. S.23.01.04 - Kapitalbas (tkr)

Cram fundls of cfer inancial seciors

Crach insituiions, inmestment finms, nancial
insStSians, Sl
UCITS managament comparies - ot

Irmsiuians for refinernent provision

Mot regufatind erfifers carying ot francisl acivises
Tt cwn s of ofher fnancial seckos

O fnds when wising $ie D&A, exclusively of in
combinafion of method 1

O furnds axgregated when using e D&A ard
o metod

Dwn furkds axypagaed when sing the D&A and
camtinaion of metod et of IGT

Tetial anvailatia own furds % mest the cosdlidasd
o SCR Jexciuding awn Snds fom ather fnancial
wactor and fom e undesakings induded via DBA |

Tkl availabie o Linds o mest e mirirmim
caralicated SCR

Teral aligiiie own Surids 4 et e consdidsed groun
SCR famcluding ewn funds fom oher francial seckr
and o e undestakings included via D&A |

Tt i i erwr1 ks % st i ik em
cansdidatied g SCR

C Grop SCR.

Mirirm. oo SCR

PRafics il Eligibr cowmt furids o e cormzelictate] Groun SR

temciuding aer inancial sastors and the Undasaings
included via D& A }

Rafir ol Elig bl [

SCR

Tkl sligibie cwm Burids 1o et e group SCR fincuding

aawn ks b e Sl seckr and bom e
inciuded via D& A |

SCH for arfiies included with DEA mefiod

Goo SCR

Fiafics il Eligther cowmt ks 5 oo SCR inciuding ot

freriial actors ard e urdertakinge incoded via DBA

Lty

Rsconciliafion reserss
E moms of aswets cver listilifiens RO700
Cvwr ke rsded dirscty and inclnecty | ROTI0
Fa e ivictenls, chskiba ficant: s hasgy RO720
O brrsics cowm bl it ROT30
Acfustmert for rersticted own S it in respect of e
mmaching adjustment poridios and ing Soed Grds
Cifer ro anvaslaiotes cowm burwds RO750
Rasorcliafi o rersarve RO7E0
E xpecied profits
Expacted profits included in ke prerriums (EPIFF)- | g
Lite brsirness
Expacted profits included in e premiums (EFIFF)- | poeen
Mortide bsiress
RO790

Total Expected prafits included in future premivms P IFP |
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S.25.01.22 - Solvenskapitalkrav (tkr)

Gross solvency capital

requirement

Market risk RO010 2390
Counterparty default risk R0020 7 663
Life underwriting risk RO030
Health underwriting risk R0040 245
Mon-life underwriting risk R0O050 7 416
Diversification RO060 -3729
Intangible asset risk ROO70
Basic Solvency Capital Requirement R0O100 13 985
C0100
Adjustment due to RFF/MAP nSCR aggregation R0120
Operational risk R0130 1420
Loss-absorbing capacity of technical provisions RO140
Loss-absorbing capacity of deferred taxes R0150
Capital requirement for business operated in RO160
accordance with Art. 4 of Directive 2003/41/EC
Solvency Capital Requirement excluding capital add- R0200 15 405
on
Capital add-ons already set R0210
Solvency capital requirement for undertakings under RO220 15 405
consolidated method
Other information on SCR
Capital requirement for duration-based equity risk RO400
sub-module
Total amount of Notional Selvency Capital RO410
Requirements for remaining part
Total amount of Notional Solvency Capital R0420
Requirements for ring fenced funds
Total amount of Notional Solvency Capital R0430
Requirements for matching adjustment portfolios
Diversification effects due to RFF nSCR RO440
aggregation for article 304
Method used to calculate the adjustment due to R0450
RFF/MAP nSCR aggregation
Net future discretionary benefits RO460
Minimum consolidated group solvency capital R0470 36 766
requirement
Information on other entities
Capital requirement for other financial sectors (Non- RO500

insurance capital requirements)

Capital requirement for other financial sectors
(Non-insurance capital requirements) - Credit
institutions, investment firms and financial RO510
institutions, altemative investment funds

managers, UCITS management companies

Capital requirement for other financial sectors
(Non-insurance capital requirements) -

Institutions for occupational retirement ghazt
provisions
Capital requirement for other financial sectors
(Non-insurance capital requirements) - Capital RO530
requirement for non- regulated entities camying
out financial activities
Capital requirement for non-controlled participation RO540
requirements
Capital requirement for residual undertakings RO550
Overall SCR
SCR for undertakings included via D and A RO560
Solvency capital requirement RO570 15 405
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S$.32.01.22 - Bolag inom gruppen

Identification code and type Legal Name of the O e Category (mutual/non

Golnty of code of the undertaking undertaking mutual)

Supervisory Authority

+]
LEI/98450067DITE013D8666 | Hy
3J5E524

(SWEDEN | LEV9B4500758848D3J5E624 [HedvighB |

Criteria of influence Inclusion in the scope of Group supervision Group solvency calculation

% used for the Proportional share used Date of decision If art. 214 Method used and under
% capital share establishment of % voting rights Other criteria Level of influence for group solvency Yes/No *“' | method 1, treatment of the

consolidated accounts calculation e sopied undertaking
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Foljande blanketter ar inte tillampliga for Hedvig:
S.22.01.21 - Effekterna av langsiktiga garantier och évergangsregler

S.25.02.21 - Solvenskapitalkrav beraknat med anvandning av standardformeln och partiell intern
modell

S.25.03.21 - Solvenskapitalkrav beraknat med fullstandig intern modell

S.28.02.01 - Minimikapitalkrav for forsakringsféretag inom bade livférsakrings- och
skadeforsakringsverksamhet
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