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Arsredovisning och Koncernredovisning
Rakenskapsar 2023

Faststéllelseintyg

Undertecknad verkstéllande direktor och styrelseledamot’i instabee Holding AB intygar att resultatrékningen
och balansrikningen [ drsredovisningen f6r moderbolaget samt koncernresultatrikningen och
koncernbalansrakningen har faststalits pa drsstamman den 28 juni, 2024. Arsstdmman beslutade att
godkdnna styrelsens forslag till hur viristen ska disponeras. Jag intygar ocksa att innehéllet i arsredovisningen
och revisionsbherittelsen och évriga bifogade handlingar stdmmer éverens med originalen.
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Férvaltningsberiittelse
Information om verksamheten

Styrelsen ochverkstillande direkt8ren fir Instabee Holding
AB{nedan benfimnt: Instabee) avger-hérmed &rs- och
koncernredovisning fér rikenskapsaret 2023,
Moderféretaget har sitt site I Stockholm. Arsredovisningen
dr upprittad I svenska kronor, samtliga redovisade belopp
ari tusentals kronor ony inget annat anges,

Instabee utvecklar tekniska l6sningar som gor det majligt
for e-handelsbolag att erbjuda sina kunder en hig
serviceniva ochen smidig, hallbar och kundanpassad
shopping- och leveransupplevelse,

2023 drdet férsta hela dret under den gemensamma
Instabee-flaggan. Med véra tre konsumentinriktade
varumiérken, Budbee, Instabox och Porterbuddy, bygger vi
vidare pa vart arv av konsumentinriktade och hallbara sista
milen-leveranser.

Vira kundorienterade och teknikdrivna lésningar mojliggtrs
av vra engagerade och begdvade medarbetare | Sverige,
Danmark, Finland, Morge och Benelux, och under 2023
uppnadde vi nigra spektakuldra milstolpar som bolag.
Framover kommervi fortsdtta utmana konventionella
leveransféretag, och vi &r stolta éver att sdtta enny
standard fér leveransldsningar | branschen.

instabee i siffror
e 3 konsumentinriktade varuméarken
1121 anstéllda i medeltal
44 miljoner potentiella kunder
{Over 1100 handlare erbjuder Instabees service
Cirka 5 500 paketskap
6 marknader
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Véar féretagsmodell
Instabee far betalt fran handlare Tor att utféra leverans.
Stegen fran bestilining till leverans bestdraw:

1. Konsumenten gdr ett kiip hos handlarens
webbshop och véljer leveransmetod. En order
skapas.

2. Handlaren paketerar orderm.

3. Paketet transporteras till ndérmaste
sorteringsterminal,

4. paketet scannas och sorteras i terminalen for
optimerad leveranseffektivitet.
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5, Kundanpassade val-fér leverans, byte av
utldmningsskip, byte av leveranstidpunkt eller
byte mellan hemleverans och skip.

6. Leverans till hemmet eller till utlimningsskip.

Returer hanteras pa motsvarande sitt men I omviind
ordning.

Tre konsumentvarumaérken

Instabox

Instabox ger en okomplicerad frakiupplevelse dir
bestéllaren-kan 4 sitt onlinekdp levererade till ett paketskip
och:enkelt himta det genom att ange en kod eller 13 det
levererat hem till dig. Naturligtvis erbjuds dven returervia
Instabox. Alla tjdnster dr tillgéngliga i Sverige, Danmark och
Norge.

Budbee

Budbee erbjuderbekvima e-handelsleveranser och returer,
antingen till bastéllarens hem eller till ett valfritt skap.
Tjénsten finns 1 Sverige, Danmark; Finland, Nederldnderna
och Belgien och har-en inbyggd konsumentapp och flera
alternativ for leveransanpassning.

PorterBuddy

Med Porterbuddy far bestéllaren sitt onlinekdp levererade
dnda till din doer vid den bestilida tidpunkten. Bestéllaren
kan folja leveransen vig sparningstinken och bestdllaren har
dven tillgdng till funktioner som konsoliderade leveranser.
Porterbuddy &r tillgdnglig for konsumenter i flera storstader
i Norge.

Arets fraktbolag 2023

| dacember 2023 offentliggjorde Prisjakt, en pris-och
produktjimforelse tidnst produktjdmfarelsetjdnst, vinnarna
i tavlingskategorin “Arets fraktbolag”, en kategori som
lanserades under 2022 for att uppmirksamma fraktens
betydelse f6r kundupplevelsen nir man handlar pa natet.
For andra dret i rad sikrade Instabox i Sverige och
Porterbuddy i Norge titeln “Arets fraktholag”. En
presentation som har sdrskild betydelse f6r oss pé Instabee,
dé& vinnarna utses baserat p& konsumenternas rbster, Vi 8r
oerhort stolta dver detta bevis pd vart engagemang for att
tillhandahélla exceptionella tjdnster for vira konsumenter.

Koncernen
Ar 2023 bestdr koncernen av moderbolaget, instabee
Holding AB, samt 19 (22) heldgda dotterbalag | Europa.
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Ar 2022 bestod koncernen, under perioden 1 janivari 2022
till den 30 oktober, av Instabox Holding AB med
dotterbolag. Frén och med forviirvstidpunkten 1 november
2022 tillkom Budbee Holding AB med dotterbolag. Under
2022 presenteras koncernens rapport Over resultatet,
koncernens rapport dver finansiell stéllning, koncernens
rapport dver kassafltdet samt tillhGrande noter for Instabox
Holding AB med dotterbolag I'sin hethet for rikenskapsaret
medan Budbee Holding AB med dotterbolag &r del av
koncernredovisningen under perioden 1 november 2022 till
31 december 2022,

Visentliga hiindelser under dret

2023 var ett mycket hindelserikt ar for Instabee som
priglades av arbetet med integrationen av Budbee och
Instabox. Bolagets medarbetare giorde starka insatser i
integrationsarbetet f&r ett gemensamt Instabee och for att
positionera foretaget for fortsatt tillvéxt och en ledande
position I de marknader i vilka vi verkar

Nedan beskrivs viisentliga hiindelser i koncernen:

#  Underslutet av 2022 fiyttade Instabox in i Budbees
huvadkontor i Stockholm och under inledningen av
2023 foljde resterande marknader efter med
gemensamma kontor,

® Under2023 har manga projekt startats med syfte
att integrera och effektivisera den operativé
verksamheten. Detta innebar bland annat att
skalférdelar i form av nyttjande av
sorteringsterminaler for alla varumarkena,
effektivisera sortering samt effekiivisering av
skdp-och hemleveransrutter.

# | 'marsingick instabee ett samarbete med den
storsta matvarubutikkedjan i Danmark, Coop. Till
en borjan installerades ett 30-tal paketskdp runtom
I landets butiker.

& loktoberinstalleradesdet alira forsts
utomhusskdpet | Nederldnderna. installationen av
detta skip utgjorde ocksa da skdp nummer 500

e Nya moderna terminaler dppnades under dret i
Orebro {juli) och Vantaa i Finland {oktober).

#  Flera utkningar av vdr geografiska tickning
skedde under aret, bland annat | Sverige, dédr 750
D00 ytterligare svenskar under dret kunde nyttja
vara tiinster. | Finland kan nu ytterligare 300 000
manniskor uppleva Instabees tjdnster. | Norge
inledde vi skdpleveranser { Trondhelm, Bergen och
Stavanger i Norge, vilket 8kade rackvidden med
mer dn 800 000 personer,

® Under dret tog vi fortsatta steg for att framja en
cirkulér ekoriomi och ingick flera nya samarbeten

Transaktion (8222115557519078143

med marknadsplatser fér handel mellan
privatpersoner, s kallad C2C {Consumer To
Consumer).

& Tillf8ljd av samgdendet mellan Instabox och
Budbee har antalet enheter reducerats. Bolag utan
eller med ringa verksamhet som tickts av annat
koncernbolag har avvecklats. Till 18ljd av detta
avvecklades under dret bolagen IBX Logistik AB,
Instabox Belgium BV och Instabox France SAS.

¢ Instabee Holding AB bytte under 2023 VD till Alexis
Priftis.

Firetagets forvintade framtida utveckling

Marknaden for paketieveranser paverkades av det allminna
svaga ekonomiska laget under 2023. Dentotala
g-handelsmarknaden i Sverige minskade med 2% for heldret
2023 jamfort med 2022, Vissa kategorier av paketleveranser
dkade dock kraftigt, exempelvis apoteksbranschen som
vixte med 17%. 2023 var ocksd ett dr di Instabees
paketskapsaffir fortsatte vixa. Instabees paketskdp &r vl
positionerade for framtiden och koncernen som helhet
firviintas ta andelar pa marknaden.

E-handeln férviintas ha en positiv utveckling de kommande
12-24 ménaderna och tack vare samgiendet mellan
Instabox och Budbee under 2022, 53 dr Instabee mycket vl
positionerat for fortsatt kraftig tillvixt. Det
integrationsarbete och effektiviseringsatgdrder som
genomférts och'synergier som realiserats under 2023 har
getten bra grund for fortsatt tillvaxt. Detta | kombination
med att Instabee dr i framkant géllande tekniskt innovativa
I6sningar med en skalbar teknisk plattforim, gr att det finns
mycket goda forutsittningar for fortsatt internationell
tillvéxt,

intiikter, kostnader och resultat

Nettoomsattningen i lnstabee koncernen uppgick till 2 501
MSEK {1 462) MSEK. Ovriga rorelseintikter var i niva med
foregiende droch uppeick till 52 MSEK (2022:62) MSEK.
Jamfdrelsedret 2022 paverkades av att Budbee koncernen
endast inkluderades fran forvdrvstidpunkten vilket
medférde att enbart 2 manader paverkade
resultatrikningen.

Arets rorelseresultat uppgick till en forlust om -4 222 MSEK
{2022: -4 496 MSEK). Arets rérelseresultat exkiusive
nedskrivning av goodwill uppgick till en fériust om -826
MSEK {2022: -1 062 MSEK).

Utifran genomfort nedskrivningstest har nedskrivning skett
av koncerngoodwill med -3 396 (2022: -3 434) MSEK vid
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Det hér var de forsta 3 sidorna. Skapa ett kostnadsfritt konto for att
l&sa resten av rapporten och se kursen, orderboken och agarbilden.
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